
COMUNICACIONES UNIFICADAS 
EN LA NUBE



Netz Cloud Services cuenta con una amplia experiencia en telecomunicaciones, aplicaciones,
infraestructura de redes de datos, desarrollo de sistemas a la medida, videovigilancia IP, además de
adaptarse a las necesidades específicas de cada cliente, somos canal de negocio por parte de Cisco,
Belden y AWS.

Nuestros servicios reúnen todo sobre la Nube con los principales proveedores de servicios TI bajo
demanda:

• Amazon Web Services.
• Google Cloud Platform.
• Microsoft Azure.
• Alibaba Cloud.

Acerca de Nosotros



Son servicios basados en internet, que permite a los usuarios
acceder a muchas soluciones y aplicaciones TI para responder a
las necesidades de cada empresa, de manera segura, flexible y
adaptativa:

- Eliminando infraestructura con instalaciones costosas
- Eliminando el mantenimiento al equipo
- Ahorrando en el staff de TI
- Eliminando equipo obsoleto en 3 años
- Servicios seguros, flexibles y escalables
- Siempre tendrás tecnología de punta

¿Qué son los servicios en la Nube?



Conmutador Empresarial en la Nube



 IVR – Contestadora digital automática.
 Marcación a las sucursales y PSTN a través de Internet.
 Licenciamiento de 4, 8, 16 o 32 llamadas simultaneas.
 Planes de marcación, llame a un grupo o transfiera una

llamada a correo de voz.
 Videoconferencias empresariales
 Extensión en teléfono IP, PC y smartphone iOS o Android.
 Chat, SMS, Facebook y Office 365
 Grabación de llamadas con fines de calidad en los servicios.
 Seguridad, escalabilidad y control de usuarios.
 Troncal SIP con minutos ilimitados a México, EU y Canadá.

Características del Cloud PBX



Herramientas de comunicación y de colaboración en tiempo-real desde cualquier lugar donde tengan
acceso a Internet.

Soluciones seguras, escalables y confiables. Disponibilidad del 99.9%, respaldado por los mejores y más
seguros centros de datos. Servicio de arrendamiento mensual, habilitando servicios ilimitados 100%
escalables.

La Solución incluye:

 Aprovisionamiento, configuración y puesta en marcha.
 PBX – Nube Privada de telefonía.
 Seguridad/Firewall (opcional).
 Configuración LAN to LAN entre sucursales.
 Configuración de Extensiones en Teléfonos Fijos y Móviles.
 Capacitación de la administración de solución empresarial.

Solución Empresarial



 Internet simétrico de alta velocidad
 Asignación de Troncales SIP y DIDs

suministradas por NCS.
 Configuración de IVR y extensiones

empresariales en dispositivos móviles
del cliente: Smartphones y Laptops

 Configuración de extensiones en
teléfonos físicos (opcional).

 Pruebas y ajustes de funcionamiento.

Requerimientos Generales
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